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Fennopromo Oy:n asiakas- ja sidosryhmarekisteri

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste
henkilttietojen kasittelylle on:

-Henkilén suostumus

-Sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena

-Rekisterinpitdjan oikeutettu etu: Rekisterinpitéjan oikeutettuna etuna
on asiakassuhteen hoitaminen, organisaation toimintaan liittyvien
palveluiden tarjoaminen ja tuotanto, mukaan lukien tapahtumien
jarjestaminen.

Henkilotietoja kasitella&n vain siind maarin kuin on tarpeen em.
tarkoitusten toteuttamiseksi ja tavalla, jota rekisterdidyt voivat
kohtuudella odottaa tietoja antaessaan.

Tietoja kerataan ensisijaisesti rekisteripitajan palveluiden piiriin
kuuluvilta yrityksilta, yhteisailta ja yksityishenkil6ilta. Liséksi tietoja
keratdan www-sivuilta ja muista julkisista tietoléhteista.

Henkilotietojen kéasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin,
asiakassuhteen yllapito, markkinointi tms. Kaytamme
henkil6tietorekisteria sahkoisten tiedotteiden, uutiskirjeiden ja
kutsujen l&ahettdmiseen seké toiminnastamme, tapahtumista ja
asiantuntijapalveluista tiedottamiseen. Rekisterin avulla voimme
kohdentaa relevanttia sisalt6a eri sidosryhmille. Tietoja ei kayteta
automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

Késittelemme henkilttietoja asiakkuuden hallintaan liittyvissé
asioissa, kuten asiakastyytyvaisyyden mittaamisessa seka
palautteeseen vastaamisessa.Rekisterin avulla kehitamme
Fennopromon palveluita ja sosiaalisen median kanavia.

Kerdadmme ja kéasittelemme seuraavia tietoja:

» Ty6sahkopostiosoite/ sdhkdpostiosoite

* Henkilon tyénantajaorganisaation nimi

* Henkildn etu- ja sukunimi

* Tydosoite, puhelinnumero ja titteli

* Tietoja pyynnoista lahettaa henkilon tilaamaa viestintaa tai
markkinointiviestintaa

» Tietoja viestinta- ja markkinointikielloista

* Henkildiden itsensa antamia luokittelutietoja (esimerkiksi



6. Rekisteria kayttavat tietojarjestelmat

7. Saannénmukaiset tietojen luovutukset

8. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

9. HenkilGtietojen sailytysaika

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

11. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon
korjaamista

kiinnostuksen kohteita)
* Yhteydenottolomakkeisiin syotettyja tietoja
* Asiakaspalautetietoja
« limoittautumislomakkeissa kerattyja asiakkaiden toimenpidepyynt6ja
* Rekisterdityja saatetaan kasitella sahkdpostiosoitteen perusteella
vastaanottamaan Fennopromon relevanttia viestintaa

Palveluiden kayton ja kehittdmisen yhteydessa voimme kasitella
seuraavia tietoja, jotka saadaan Google Analytics-palvelusta:

- Fennopromo.fi -verkkopalvelun kavijamaarista kerattavia tietoja
- Ki-ke.fi -verkkopalvelun kévijaméaratietoja

- Puronetti.fi -verkkopalvelun kéavijamaaratietoja

- MarketWise.fi -verkkopalvelun kavijamaaratietoja

- Finnishfoodinnovations.fi -verkkopalvelun kavijamaaratietoja

- Delicioats.fi -verkkopalvelun kavijamaaratietoja

Saamme henkilGtietoja myds seuraavista léhteisté: sosiaalisten
medioiden, kuten LinkedInin, Facebookin ja Youtuben kayttéon
littyvia tietoja. Henkilén suostumukseen perustuen kerddmme ja
kasittelemme tapauskohtaisesti myés muita tietoja.

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-
lomakkeilla lahetetyista viesteistd, sahkopostitse, puhelimitse,
sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa
tietojaan. Liséksi henkilttietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa
tietosuojaselosteessa kuvattuja kayttotarkoituksia varten myos
julkisesti saatavilla olevista lahteisté ja viranomaisilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan
lainsdadannon rajoissa (esimerkiksi henkildtietolaki § 19, kohta 3)..
Tallainen tietojen paivittaminen suoritetaan manuaalisesti tai
automaattisin keinoin.

Rekisteriamme voivat kayttda seuraavat tietojarjestelmat: Finago
(Procountor)

Emme luovuta henkilétietoja sdannénmukaisesti. Yritys/henkil6tietoja
voidaan siirtda tapahtumien yhteisjarjestgjille ja julkisrahoitteisten
projektien rahoittajille tai muille vastaaville julkishallinnon edustajille
vain siin& maarin kuin on tarpeen.Henkil6tietoja ei luovuteta
markkinointitarkoituksiin.

Tietojamme ei siirretéd EU:n eik&d ETA:n ulkopuolelle.

Emme sailyté henkilttietoja pidempaéan kuin on tarpeellista niiden
kayttotarkoitukselle. Henkildtietojen sailytysajat vaihtelevat
kayttotarkoituksesta ja tilanteesta riippuen. Paivitimme henkil6tietoja
ja tarvittaessa tarpeettomat tiedot poistaen.

Rekisterin k&sittelyssé noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien
avulla kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun
rekisteritietoja sailytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan
asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja
tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kéasitellaan luottamuksellisesti
ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, joiden tyénkuvaan se kuuluu.

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa
rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen
tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon téaydentamista
henkildtietolain § 26 — 28 mukaisesti. Mikali henkild haluaa tarkistaa
hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto



12. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat
oikeudet

13. Tietosuojaselosteen paivitys

14. Paivays

henkilGtietolain § 29 nojalla henkildrekisterissa olevan yksildidyn
virheen korjaamisesta tulee lahettdd Fennopromolle séhkopostitse
osoitteeseen: info@fennopromo.fi. Rekisterinpitaja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkildllisyytensé.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

Rekisteriin kuuluva henkild voi milloin tahansa peruuttaa
suostumuksensa tietojen sailyttamiseen ilmoittamalla siité
sahkopostitse osoitteeseen: info@fennopromo.fi Henkildlla on oikeus
pyytéé hanté koskevien henkilttietojen poistamiseen rekisteristé
("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikéan rekisteroéidyilla on muut EU:n
yleisen tietosuojaasetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilttietojen
kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnét tulee lahettéda
Fennopromolle sahkdpostitse osoitteeseen: info@fennopromo.fi.
Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitéjé vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (paasaantoisesti
kuukauden kuluessa).

Tietosuojaselostetta paivitetaan toimintatapojemme tai
jarjestelmiemme muuttuessa tai tietosuojalainséddannon vaihtuessa.
Muutokset tulevat voimaan, kun olemme julkaisseet paivitetyn
tietosuojaselosteemme.

Helsingissé, 1.1.2023


mailto:info@fennopromo.fi
mailto:info@fennopromo.fi
mailto:info@fennopromo.fi

